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Guía de Orientación 

Consideraciones al usar NEAT+ 
 
NEAT+ fue diseñada      para ayudar a las organizaciones humanitarias y a los trabajadores 
con poca o ninguna experiencia medioambiental a obtener un rápido análisis de las 
debilidades y riesgos medioambientales de sus proyectos.      NEAT+ es gratuito, accesible 
en línea y fuera de línea para la recolección de datos y puede ser adaptado dependiendo de 
sus necesidades (código abierto). 
 
Si usted está interesado en adoptar el NEAT+ para un uso más amplio en su organización, 
esta      Guía de Orientación lo lleva a través de cómo la herramienta puede ser usada por 
aquellos en el campo y a nivel nacional, regional o global en la sede central (HQ level); las 
diferentes maneras en que la herramienta puede ser usada; y cómo NEAT+ puede ser 
incorporada en los procedimientos de su organización. Para mayor información sobre cómo 
NEAT+ se ajusta a los procesos de manejo ambiental, por favor refiérase a la guía de 

procesos de NEAT+, pronto disponible en la página Web de NEAT+. 
 

Cómo se puede usar el NEAT+: 
 

Por el personal de campo/oficinas 
 
El NEAT+ fue diseñado para ofrecer una perspectiva de las preocupaciones 
medioambientales en un contexto humanitario en una zona geográfica de pequeña escala. 
Por lo tanto, la herramienta fue diseñada principalmente para el personal de campo in situ, y 
puede ser utilizada tanto para el diseño del programa como para la fase de seguimiento y 
evaluación del programa/proyecto. 
 
Usado a nivel de campo, NEAT+ es una herramienta práctica con extensos beneficios. 
Simplifica el proceso de integración de un tema transversal en el trabajo humanitario y 
fomenta un diseño e implementación de proyectos más sensibles al medio ambiente. Es 
práctica, porque es simple, rápida y no requiere ninguna experiencia ambiental específica 
para su uso. NEAT+ es la primera herramienta de evaluación ambiental rápida desarrollada 
exclusivamente para entornos humanitarios. Aporta experiencia medioambiental a las 
intervenciones humanitarias sin necesidad de amplios conocimientos técnicos, fortaleciendo 
la calidad y la responsabilidad de la asistencia humanitaria. 
 
Dado que el proceso suele ser tan importante como el resultado, el uso de NEAT+ mejora el 
aprendizaje sobre temas ambientales, permite priorizar y dirigir dónde las organizaciones 
pueden proporcionar asistencia ambiental y actúa como una lista de verificación de los temas 
relacionados con el medio ambiente en materia de albergue, agua, saneamiento y medios de 
vida. NEAT+ es innovador en el sentido de que produce un informe personalizado basado en 
un proceso de análisis totalmente automatizado. 
 
El personal de campo y los oficiales de proyectos no sólo reciben una visión general del medio 
ambiente y de los impactos ambientales de las actividades humanitarias planificadas o en 
curso, sino que también NEAT+ proporciona consejos de mitigación para dirigir al usuario 
hacia ideas sobre cómo mitigar estos impactos negativos. Como tal, esta herramienta es muy 
valiosa en la fase de diseño de un proyecto, ya que proporciona una perspectiva a medida, 
de acuerdo con las necesidades del proyecto y las capacidades de la organización. El 
producto/resultados generados por NEAT+ pueden ser utilizados para activar una solicitud 
de evaluación ambiental completa, solicitar asesoramiento técnico ambiental, o iniciar una 
causa para el financiamiento de actividades de mitigación ambiental. 
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Las fases de experimentación y prueba han demostrado que el NEAT+ es 
especialmente relevante para los entornos donde se trabaja con comunidades de 
refugiados o en contextos de       desplazamiento. 

 

Como oficial de programas de la sede/nacional/regional 
 
NEAT+ no fue diseñado para evaluaciones de escritorio per se. Las evaluaciones pueden ser 
completadas remotamente pero requerirán de una persona en el campo que recolecte los 
datos, o alguien que conozca los detalles específicos del área (por ejemplo, los tipos de 

suelo). En caso de que el personal de campo no hable español, francés o inglés, los idiomas 

en los que NEAT+ está actualmente disponible, el formulario puede ser completado a 
distancia. 
 
Es posible que el personal de la sede, nacional o regional tenga que coordinar los programas 
humanitarios en grandes zonas geográficas. Los administradores de proyectos de los 
diferentes sitios pueden encontrar útil completar diferentes evaluaciones con NEAT+. Los 
datos recopilados a nivel de campo pueden luego ser compilados y analizados a nivel de 
oficina o de la sede. 
 
Una de las funciones de los oficiales de programa a nivel de oficina es reunir todas las 
diferentes evaluaciones del campo, recopilar los resultados y utilizarlos para diseñar un marco 
lógico o escribir un informe de seguimiento y evaluación. Esto es especialmente cierto para 
grandes proyectos en los que se necesitan varias evaluaciones en diferentes lugares 
geográficos. Recibir datos de NEAT+ realizados sobre el terreno es beneficioso para este 
proceso de análisis. Varias organizaciones que participaron en la fase de prueba de la 
herramienta informan que el NEAT+ aporta un valor añadido                          en el desarrollo 
de propuestas de proyectos para los donantes, pues ayuda a integrar las preocupaciones 
medioambientales en el análisis de las necesidades o se compila el resumen de la situación.   
 
Los resultados de la evaluación de NEAT+ pueden ser utilizados para su promoción.  A nivel 
de escritorio, los oficiales de programas nacionales y regionales o el personal de la sede 
pueden utilizar los resultados del NEAT+ para: 
 

● Mostrar su interés en la protección del medio ambiente y demostrar a los donantes su 
intención de integrar el medio ambiente en la acción humanitaria. 

● Abogar y comunicarse con la administración o con quienes toman las decisiones sobre 
los proyectos, mostrando las necesidades ambientales existentes. 

● Comprender dónde priorizar el apoyo ambiental  

● Aprovechar el uso y los resultados de NEAT+ para atraer y desafiar a los altos 
directivos a realizar cambios "verdes" de mayor escala en la organización. 

 

Incorporación del NEAT+ en los procedimientos de gestión de la 
información de la organización 
 
El NEAT+ fue diseñado como un soporte in situ, para proporcionar una muestra de la situación 
medioambiental que rodea a una intervención humanitaria. Durante las fases de prueba y 
pilotaje, se plantearon los procedimientos para incorporar NEAT+ en los procedimientos de 
la organización, y su vínculo con el uso de KoBo Toolbox por parte de una organización. 
 
La mayoría de los usuarios reconocieron los beneficios de utilizar NEAT+ en KoBo Toolbox, 
sin embargo, se plantearon varias inquietudes y consideraciones sobre la gestión y el 
intercambio de información, a las que esta guía de orientación trata de dar respuesta. 
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1. Mi organización tiene una cuenta de KoBo y la utiliza para reunir y compartir los 
datos de campo que yo, un oficial de proyecto/personal de campo, reúno. ¿Debo tener 
mi propia cuenta de KoBo para hacer una evaluación NEAT+, o debo usar la cuenta de 
KoBo de mi organización? 
 
Cuando sólo se necesita una evaluación NEAT+, en un proyecto de pequeña escala, 
entonces, por razones prácticas, el consejo general es que los oficiales de proyecto tengan 
su propia cuenta KoBo. Después de generar los resultados de la evaluación en el documento 
de entrada de datos de Excel KoBo, pueden compartir estos resultados con la administración      
a nivel superior a través de      correo electrónico u otros canales. Si la dirección desea 
acceder a los datos introducidos en KoBo, como imágenes, coordenadas GPS, comentarios 
adicionales, etc., los proyectos de KoBo pueden ser compartidos por medio de un enlace, 
como en la versión demo de JEU (véase la      guía de orientación      03 Cómo usar NEAT+ 
con KoBo Toolbox). Para obtener información sobre cómo compartir los proyectos KoBo, 
visite el centro de ayuda de KoBo Toolbox: http://support.kobotoolbox.org/en/. En esta 
situación, el uso de NEAT+ fuera de línea sólo con Excel puede ser también una solución 
adecuada. 
 
Sin embargo, en el caso de un proyecto o programa complejo que requiere evaluaciones 
múltiples realizadas por diferentes oficiales de proyecto en diferentes lugares, puede tener 
más sentido utilizar la cuenta KoBo de la organización, ya que evita que los datos se 
dispersen en varias cuentas. (cf. P2). 
 
2. Mi organización tiene una cuenta en KoBo y utiliza KoBo para compartir los datos in 
situ recopilados por los oficiales de proyectos, que yo, la sede central/el director del 
programa nacional/regional, reúno y recopilo para redactar informes o propuestas. 
Aunque NEAT+ ofrece excelentes análisis, algunos de los responsables de proyecto 
no tienen tiempo de instalar la herramienta en KoBo. También tengo problemas para 
recopilar los datos de los oficiales de proyecto      que utilizan su propia cuenta de 
KoBo. ¿Es posible para mí configurar NEAT+ en la cuenta de KoBo de la organización 
y compartirla con mis colegas en el campo? 
 
Sí, es una alternativa que ha demostrado funcionar en ciertos contextos. Es posible que los 
responsables de proyecto en los entornos humanitarios no tengan ni el tiempo ni las 
capacidades informáticas necesarias para seguir el proceso de instalación de NEAT+ en su 
cuenta de KoBo. Lo que pueden hacer los oficiales de programas es crear las dos líneas de 
proyectos en KoBo (Módulo de Sensibilidad y Módulos de Actividad) y compartir los vínculos 
con sus colegas sobre el terreno. Los datos recogidos aparecerán entonces en la pestaña de 
proyectos desplegados en KoBo, de la organización. Esto es particularmente útil cuando un 
proyecto requiere varias evaluaciones en diferentes lugares. Si todos los oficiales de proyecto 
(o las personas que recogen datos sobre el terreno) utilizan un enlace compartido por un 
oficial de programas (u otro personal regional/nacional/de sede) para el mismo proyecto, 
entonces los datos se almacenarán y recogerán en una sola cuenta de KoBo. 
 
Como oficial de programas o persona que coordina múltiples entradas de datos desde el 
campo, es importante tener en cuenta la multiplicación de líneas de proyectos KoBo en la 
cuenta KoBo de la organización. Si la organización gestiona al mismo tiempo varios 
proyectos/programas humanitarios complejos y a largo plazo, puede resultar útil, en lugar de 
tener una sola cuenta KoBo para la organización, tener una cuenta KoBo por cada director 
de programa, con los datos de sus proyectos asignados almacenados.  
 
En esta situación, el uso de KoBo tiene más sentido que hacer la evaluación de NEAT+ sólo 
con Excel, ya que facilita el compartir o comparar los resultados. 

http://support.kobotoolbox.org/en/

